Allgemeine Geschiéftsbedingungen

§1 Geltungsbereich

1.1. Der Online-Shop www.rft-ersatzteile.de, Betreiber Steffen Enke, Elektromeister, Griner Weg 11 , DE 01156 Dresden-
Gohlis (nachfolgend: "Verkaufer" genannt) bietet unter dieser Webseite Ware aus dem Bereich der Consumer Elektronik,
speziell Ersatzteile fur Gerate aus der DDR-Unterhaltungselektronik an und vertreibt Ware aus einem umfangreichen
Ersatzteilbestand.

1.2. Die nachfolgenden Bedingungen gelten ausschlieRlich fur das Vertragsverhaltnis mit dem Endkunden, der Verbraucher
oder Unternehmer ist.

1.3. Abweichende Bedingungen sowie Erganzungen oder Anderungen eines Endkunden, der Unternehmer ist, sind nur
dann verbindlich, wenn sie von dem Verkaufer schriftlich bestatigt werden.

§ 2 AbschluBB des Kaufvertrages

2.1. Bevor der Kunde seine Bestellung durch Betéatigen des Buttons "zahlungspflichtig bestellen" absendet, kann er sein
Widerrufsrecht und das Widerrufsformular zur Kenntnis nehmen. Mit dem Betéatigen des Buttons "zahlungspflichtig
bestellen" erklart sich der Kunde mit der Geltung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen einverstanden.

2.2. Die abgesendete Bestellung des Kunden stellt ein Angebot an den Verkaufer zum Abschluss eines Kaufvertrages dar
und ist damit zunachst nur fur den Kunden rechtsbindend. Der Kaufvertrag kommt sodann mit Angebotsannahme des
Verkaufers, mit der dieser sich rechtlich bindet, zustande. Naheres dazu regelt Ziffer 2.5. dieser AGB.

2.3. Der Kunde erhalt Uber seine Bestellung per E-Mail unverziglich eine Empfangsbestatigung, in der die Kundendaten
sowie die bestellte Ware aufgezeigt und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen in Textform zur Verfugung gestellt werden.
Unmittelbar danach erhalt er eine weitere E-Mail, in der ihm die Widerrufsbelehrung in Textform zur Verfugung gestellt wird.
Schliel3lich wird dem Kunden mit einer weiteren Mail das Widerrufsformular in Textform zugesendet.

2.4. Der Kunde hat die Méglichkeit, Eingabefehler beim Ausfullen der Bestellung direkt wahrend des Bestellprozesses vor
dem endgultigen Absenden der Bestellung selber zu korrigieren, sowie etwaige Fehler in der Empfangsbestatigung
unverziglich dem Verkaufer per E-Mail anzuzeigen. Dieser wird die Daten sodann korrigieren und erneut eine
Empfangsbestatigung Ubersenden.

2.5. Wahlt der Kunde als Zahlungsart Vorkasse, kommt der Kaufvertrag mit Zusendung der Empfangsbestatigung an den
Kunden, die er unverziglich nach Eingang seiner Bestellung erhalt, zustande. Wahlt der Kunde als Zahlungsart
Nachnahme, kommt der Kaufvertrag mit Zusendung der Empfangsbestatigung an den Kunden, die er unverzuglich nach
Eingang seiner Bestellung erhalt, zustande. Die Empfangsbestatigung stellt in den vorgenannten Fallen dann die
Annahmeerklarung des Verkaufers zum Kaufvertragsabschluss gem. Ziffer 2.2 dieser AGB dar.

§ 3 Preise / Zahlungsarten

3.1. Alle Preise enthalten die am Tag der Rechnungsstellung gesetzlich gultige Mehrwertsteuer und verstehen sich
zuzuglich einer Versandkostenpauschale, die pro Bestellung anfallt.

3.2. Der Kunde kann die Ware auf die angebotenen Zahlungsarten bezahlen. Die einzelnen Bedingungen finden sich unter
dem Link "Versand".

§ 4 Eigentumsvorbehalt

4.1. Das Eigentum an der Ware verbleibt bis zur vollstandigen Bezahlung beim Verkaufer.
4.2, Der Verkaufer ist berechtigt, bei Zahlungsverzug des Kunden vom Vertrag zuritick zu treten und die Ware zuruck zu
verlangen.

§ 5 Pflichten des Verkéufers / Mdngelgewéhrleistung / Verjdhrung

5.1. Der Verkaufer pruft nach Eingang der Bestellung sogleich die Verfugbarkeit der bestellten Ware. Sollte die Ware ganz
oder teilweise nicht verfugbar sein, so erhalt der Kunde dartber unmittelbar eine gesonderte Mitteilung des Verkaufers. Der
Verkaufer ist in diesem Fall zur unverziuglichen Erstattung bereits erhaltender Gegenleistungen verpflichtet.

5.2. Der Verkaufer speichert nach dem Vertragsabschluss den Vertragstext und macht ihn fur den Kunden auf Nachfrage
zuganglich.

5.3. Der Verkaufer ist zur Lieferung von mangelfreier Ware verpflichtet. Dem Kéaufer stehen die Mangelrechte zu. Zeigt der
Kunde einen Mangel an, so kann er nach seiner Wahl die Beseitigung des Mangels oder die Lieferung einer mangelfreien
Sache verlangen. Er hat seine Wahl dem Verkaufer auf dessen Nachfrage unmittelbar mitzuteilen.

Der Verkaufer kann im Rahmen des § 439 BGB die vom Kaufer gewahlte Art der Nacherfullung verweigern, wenn sie nur
mit unverhaltnismaRigen Kosten moglich ist. Liefert der Verkaufer sogleich eine mangelfreie Sache, so ist der Kunde zur
Rickgewahr der mangelhaften Sache nach MaRgabe der §§ 346 bis 348 BGB verpflichtet. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften.

Gelingt im Rahmen einer Reparatur die Beseitigung des Mangels auch beim zweiten Versuch nicht, so ist der Kunde im
Rahmen des § 439 BGB berechtigt, die Lieferung einer mangelfreien Sache zu verlangen oder den Kaufpreis zu mindern
oder vom Vertrag zuriick zu treten.



Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Mangel geringfiigig und unerheblich ist.

5.4. Ist der Kaufer Unternehmer, hat er die Ware nach Erhalt unverzuglich auf offensichtliche Mangel zu untersuchen und
diese innerhalb von 7 Werktagen dem Verkaufer anzuzeigen, wobei die Anzeige schriftlich (Brief, Fax oder E-Mail) oder
auch mundlich erfolgen kann.

5.5. Der Verkaufer haftet nicht fir Sachschaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haftet
er nicht fur entgangenen Gewinn des Kunden. Soweit die Haftung des Verkaufers ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt
dies auch fur die persénliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfallungsgehilfen.

Schadensersatzanspriche des Kunden wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Verkaufers oder seiner
Erfallungsgehilfen bleiben von dieser Regelung unberihrt.

Sofern der Verkaufer fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die Ersatzpflicht fur Sachschaden auf den
typischerweise entstehenden Schaden beschrankt.

5.6. Der Verkaufer ubernimmt keine Garantie fur die Beschaffenheit oder die Haltbarkeit der gelieferten Ware.

5.7. Samtliche Mangelgewahrleistungsanspruche des Kunden verjahren innerhalb von zwei Jahren ab Lieferung der Ware,
es sei denn, der Verkaufer hat den Mangel arglistig verschwiegen. Ist der Kunde Unternehmer, betragt die Verjahrungsfrist
ein Jahr.

§ 6 Widerrufsrecht fiir Verbraucher / Ausnahmeregelungen

6.1. Sofern der Kaufvertrag ein Verbrauchergeschaft darstellt, kann der Kaufer den Vertrag widerrufen. Naheres dazu regelt
die Widerrufsbelehrung, die dem Kaufer vor- und nachvertraglich in Textform zur Verfugung gestellt wird.

Ein Verbrauchergeschaft liegt vor, wenn der Vertrag berwiegend weder der gewerblichen noch der selbststandigen
Tatigkeit des Kaufers zugerechnet werden kann. 6.2 Der Verk&ufer kann im Falle des wirksamen Widerrufs die
Ruckerstattung des Kaufpreises verweigern, solange er die Ware nicht erhalten oder der Kaufer die Riicksendung der Ware
nicht nachgewiesen hat.

§ 7 Datenschutz

7.1. Speicherung auf dem Benutzersystem (Cookies): Es werden keine Cookies verwendet.

7.2. Erfassen und Speichern der Benutzer-Aktionen: Die Bewegungen / Klicks des Benutzer durch den Shop werden nicht
mitgeloggt und sind nicht nachvollziehbar.

7.3. Erfassen und Speichern von personenbezogenen Daten: Beim Bestellvorgang oder einer Anfrage per Anfrageformular
werden standardmafig der Name, der Namenszusatz, die Anschrift und die eMail Adresse des Benutzers zum Zwecke des
Versands der Ware an den Besteller oder der Beantwortung der Anfrage erfasst. Des weiteren kénnen eine Telefonnummer
und individuelle Anmerkungen freiwillig eingegeben werden. Die Speicherung dieser Daten erfolgt erst bei erfolgreichen
Abschluss der Bestellung "lhre Bestellung wurde erfolgreich Ubermittelt" oder Absenden einer Anfrage. Sie gehen erst dann
in den unten genannten Speicherort tber. Ansonsten werden die Daten nach SchlieRen des Browsers aus dem
Serverspeicher und von dem Benutzer-PC geléscht. Anfragen per Anfrageformular werden lediglich zwecks Beantwortung
gespeichert. Nach der Antwort werden diese Daten geldscht.

7.4. Speicherort / Zugang zu personenbezogenen Daten: Die oben erlduterten personenbezogene Daten werden nur so
lange wie gesetzlich zulassig nach Auslieferung der Bestellung oder Beantwortung einer Anfrage in einer internen, Dritten
nicht zuganglichen und Firewall-geschutzten Datenbank gespeichert.

7.5. Ihre Rechte bezuglich bei uns gespeicherter personenbezogenen Daten: Als Besteller kénnen Sie jederzeit Einsicht
Uber Ihre bei uns gespeicherten, personenbezogenen Daten verlangen oder deren Léschung. Nehmen Sie einfach Kontakt
mit uns auf:

Steffen Enke  Gruner Weg 11 E-Mail: service@rft-ersatzteile.de

Elektromeister DE 01156 Dresden-Gohlis

§ 8 Vertragssprache/Anwendbares Recht/Gerichtsstand

Die Vertragssprache ist deutsch. Diese AGB unterliegen dem deutschen Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sofern der Kunde als Unternehmer das Kaufgeschaft tatigt, ist Gerichtsstand fur alle daraus resultierenden Streitigkeiten der
Geschéftssitz des Verkaufers.

§ 9 Schlussbestimmungen

Diese AGB kénnen jederzeit vom Verkaufer gedndert werden.

Beachten Sie bitte auch unsere Hinweise zum Copyright, die sie im Internet unter Impressum finden!
Betreiberdaten siehe Impressum auf unserer Internetseite!
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